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Zatacznik nr 4

Umowa

Umowa zawarta W dniu .....cceceeeveveececenenennns roku w Urzedzie Gminy Racigz pomiedzy Gming Racigz z siedziba
w Racigzu przy ul. Kilinskiego 2

NIP: 567-17-85-545, REGON: 130378048

reprezentowang przez Pana Ryszarda Giszczaka — Wdjta Gminy Racigz, przy kontrasygnacie Pani Barbary
Rumianowskiej - Skarbnika Gminy Racigz zwanym dalej w tresci umowy ,Zamawiajagcym”

a firma

zwanym dalej ,, Wykonawcgy”

na zadanie "Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu szerokopasmowego w ramach realizacji projektu pod
nazwa Likwidacja barier wykluczenia cyfrowego na obszarze Gminy Racigz"

realizowanego w ramach dziatania 8.3 "Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion”, Osi
priorytetowej 8 "Spoteczenstwo informacyjne - zwiekszanie innowacyjnosci gospodarki" Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 - 2013, wspétfinansowanego przez Unie Europejsky ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

§1

1. Zamawiajagcy powierza Wykonawcy a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie polegajace na

uruchomieniu ustugi dostepu do Internetu szerokopasmowego:
Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu szerokopasmowego dla 177
Beneficjentow Ostatecznych (gospodarstw domowych) potozonych na terenie Gminy Racigz w terminie od dnia
zainstalowania, skonfigurowania i uruchomienia ustugi tj., 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r. Wykaz miejsc
instalacji Internetu stanowi Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego. Przed ztozeniem oferty zaleca sie wizje w
terenie, w celu sprawdzenia mozliwosci Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu dla lokalizacji.
Przepustowos¢ dostepu do Internetu w technologii przewodowej i bezprzewodowej musi spetnia¢ parametry
co najmniej tgcza 1 Mb/s downstream i 256 kb/s upstream. Dostep do Internetu musi by¢ zapewniony bez
jakichkolwiek ograniczen czasu dostepu. Oferowana ustuga musi zapewniac nielimitowany transfer przestanych
badZ odebranych danych oraz nie dopuszcza sie spadki predkosci po wykorzystaniu okreslonej ilosci danych.
W przypadku tgcza bezprzewodowego urzgdzenia dostepowe muszg posiada¢ Swiadectwa homologacji do
realizacji facza. W celu instalacji urzadzen przewodowych lub bezprzewodowych wykonawca musi samodzielnie
uzyskaé¢ wymagane prawem pozwolenia w tym wtasciciela budynku i dokonaé wymaganych prawem zgtoszen
oraz dokona¢ niezbednych ustalen technicznych w celu podtgczenia tacza, o ile bedg wymagane.
2. Wykonawca dostarczy urzadzenia (lub zestawy urzgdzen) zapewniajgce podtgczenie komputera do
Internetu, zainstaluje, skonfiguruje, a takze uruchomi dostep do Internetu w lokalizacjach.
3. Wykonawca dostarczy wszelkie urzgdzenia potrzebne do skonfigurowania potgczen: urzadzenie dostepowe,
okablowane oraz, jesli to bedzie wymagane, maszty i elementy umocowania anten (w przypadku wykorzystania
technologii bezprzewodowych).
4. Urzadzenia bezprzewodowe muszg posiada¢ swiadectwa homologacji do realizacji tgcza. W celu instalacji
urzadzen przewodowych lub bezprzewodowych, wykonawca musi samodzielnie uzyska¢ wymagane prawem
pozwolenia w tym wtasciciela budynku i dokona¢ wymaganych prawem zgtoszen oraz dokonac niezbednych
ustalen technicznych w celu podtaczenia tacza, o ile bedg wymagane.
5. W kwestii technicznego montazu w miejscach zamieszkania Beneficjentow Ostatecznych Wykonawca
bedzie kontaktowat sie z Beneficjentami Ostatecznymi i wykona wszelkie prace montazowe wszystkich
elementéw koniecznych do uruchomienia bezprzewodowego sygnatu internetowego w miejscach ich
zamieszkania.
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6. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia okreslony jest w zapytaniu ofertowym z dnia 17.11.2017 r. oraz
ofercie Wykonawcy. Dokumenty te stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy.

§2
1. Realizacja Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu dla: 01.01.2018 r. —31.12.2018 r.
2. Ustalenia konkretnych termindw instalacji sprzetu sieciowego u poszczegdlnych Beneficjentow
Ostatecznych Wykonawca dokona na wtasny koszt i ryzyko.

§3
1. Wykonawca zobowigzany jest do kompletnego, rzetelnego i terminowego wykonania przedmiotu umowy,
z nalezytg starannoscig, zgodnie warunkami okreslonymi w zapytaniu ofertowym i postanowieniami umowy.
2. Wykonawca oswiadcza, ze jest wpisany do Rejestru Przedsiebiorcdw Telekomunikacyjnych prowadzonego
przez Urzad Komunikacji Elektronicznej.
3. W przypadku zmiany skfadu grupy Beneficjentdw Ostatecznych z powodu zmiany miejsca zamieszkania lub
sktadu osobowego Beneficjentéw Ostatecznych Wykonawca przeniesie ustuge dostepu do Internetu we
wskazane przez Zamawiajgcego miejsce. Czynnos¢ te Wykonawca wykona w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia zgtoszenia bez dodatkowych kosztow.
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate, niekompletno$é Ilub uszkodzenia dostarczanych
przedmiotédw zamdwienia do czasu ich odbioru przez Zamawiajgcego.
5. Do czasu wygasniecia zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego, Wykonawca odpowiedzialny jest za
zgodnos$¢ z warunkami technicznymi i jakosciowymi przedmiotu zaméwienia.
6. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony przedmiot zamdwienia spetnia¢ bedzie wymagania Zamawiajgcego
zawarte zapytaniu ofertowym, a w szczegdlnosci, ze Swiadczona ustuga odpowiadac bedzie wszystkim cechom
i normom wymienionym w opisie przedmiotu zamodwienia.
7. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania petnej informacji na temat postepu i zakresu wykonanych prac na
kazde zagdanie Zamawiajacego lub osoby wskazanej przez Zamawiajacego.
8. Wykonawca zobowigzuje sie uwzgledni¢ wszelkie uwagi i zastrzezenia Zamawiajgcego, co do sposobu
wykonania przedmiotu Umowy.

§4
1. Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone na podstawie protokotu odbioru, przeprowadzonego
w zakresie dostarczenia ustugi dostepu do Internetu, w miejscu zamieszkania Beneficjentow Ostatecznych,
ktory polegac bedzie na sprawdzeniu:
1) zgodnosci wykonania przedmiotu umowy z zapytaniem ofertowym i oferta, stanowigcymi zataczniki do
niniejszej umowy,
2) sprawnosci technicznej i funkcjonalnej ustugi,
3) obecnosci dodatkowego oznakowania, wymaganego przepisami prawa,
2. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru wad/brakéw w wykonaniu przedmiotu umowy, w szczegdlnosci
skutkujgcych niemozliwoscig podtaczenia do Internetu, Zamawiajgcy wyznaczy termin do ich usuniecia. W takim
przypadku, za date odbioru uwaza sie date odbioru bez zastrzezen przedmiotu umowy, po usunieciu
wad/brakow.

§5
1. Wykonawca gwarantuje, ze wszystkie urzgdzenia niezbedne do prawidtowego swiadczenia ustugi dostepu do
sieci Internetu objete beda bezptatng gwarancjg przez okres obowigzywania niniejszej umowy.
2. Wykonawca w okresie realizacji ustugi jest zobowigzany do swiadczenia ustug serwisowych i dokonywania
napraw zaistniatych awarii na nastepujgcych warunkach:
1) Czas usuniecia awarii w sposéb zdalny maksymalnie 8 godzin od momentu zgtoszenia awarii lub wykrycia
przez Dostawce.
2) W przypadku braku mozliwosci usuniecia wady lub usterki w sposéb zdalny - czas na jej/ich usuniecie
maksymalnie 3 dni od momentu zgtoszenia awarii lub wykrycia przez Dostawce.
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3. Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen przedstawiciela Zamawiajgcego telefonicznie lub
e mailowo.

4. W przypadku koniecznosci wymiany/naprawy urzadzen sieciowych Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
nieodptatnie, na czas trwania wymiany/naprawy, sprzet zastepczy o parametrach zapewniajgcych dostep do
Internetu o parametrach nie gorszych od dostarczonego w ramach niniejszego zamdwienia.

5. Po zakoniczeniu naprawy Wykonawca jest zobowigzany do kontroli poprawnosci dziatania tacza
internetowego.

6. W przypadku niewykonania przez Wykonawce skutecznej naprawy w terminie, Zamawiajacy ma prawo zleci¢
wykonanie naprawy innemu podmiotowi, a kosztami takiej naprawy obcigzy¢ Wykonawce.

7. W okresie objetym gwarancjg, w przypadku trzech nieskutecznych napraw Wykonawca zapewnia wymiane
dostarczonego urzadzenia na wolne od wad.

8. Wszelkie koszty zwigzane z naprawag, transportem sprzetu oraz ewentualng wymiang sprzetu ponosi
Wykonawca.

9. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wykonania zadan serwisowych, Zamawiajagcy ma prawo do
reklamacji ustugi i zadania od Wykonawcy jej ponownego wykonania w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia
przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

§6
1. Cena netto za catos¢ przedmiotu UMOWY: .....cccecerrieiverirerinecneireee s plus podatek VAT ......coovvicennerirerenns
W KWOCIE .ot , co daje cene brutto za catos¢ przedmiotu UMOWY: ......cccoceveveeerinirecnenes
(stownie: siedemdziesigt szes¢ tysiecy czterysta szescdziesigt cztery ztote zero groszy),
w tym:
abonament za 1 miesigc Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu dla 1 Beneficjenta Ostatecznego
(gospodarstwa domowego) ............ netto + podatek VAT .........cccu.... w kwocie ............... razem brutto ............ zt.
(stownie: trzydziesci szes¢ ztotych zero groszy)

2. Podana w ust. 1 cena brutto jest stata i zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjag przedmiotu
zamowienia.
3. Zapfata za ustuge statego dostepu do Internetu bedzie realizowana w miesiecznych ratach, na podstawie
faktur wystawianych przez Wykonawce do 5-go dnia miesigca za miesigc biezgcy. Pierwszg fakture Wykonawca
ma prawo wystawi¢ za miesigc, w ktdorym podpisano bez zastrzezen koncowy protokdt odbioru. Kwote
miesiecznego wynagrodzenia stanowi liczba uzytkownikow x abonament za 1 miesigc ustugi.
4. Za dzien zaptaty ustala sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
5. Ptatnos¢ nastapi przelewem na konto bankowe Wykonawcy okreslone na fakturze. Termin ptatnosci 14 dni.
6. Wierzytelnos¢ wynikajgca z niniejszej umowy nie moze by¢ przedmiotem cesji na rzecz oséb trzecich bez
zgody Zamawiajacego,
7. Faktury VAT zostang wystawione na:
Gmina Racigz, ul. Kilinskiego 2, 09-140 Racigz

NIP: 567-17-85-545
8. Faktura wystawiona niezgodnie z postanowieniami niniejszego artykutu nie bedzie przyjeta do realizacji.

§7
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy zaréwno za
dziatania albo zaniechania wtasne jak i ewentualnych podwykonawcéw, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu
umowy.
2. Umowa jest uwazana za nalezycie wykonang, jezeli wykonywane s3g fgcznie wszystkie $wiadczenia
Wykonawcy w sposdb zgodny z "Szczegdétowym opisem przedmiotu zamdwienia" i zawartg umowa.
3. W razie nieterminowego lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary
umowne:
1) za kazdy dzien zwtoki w terminie podtaczenia i Swiadczenia ustugi - 0,2 % wartosci umownej wynagrodzenia,
o ktérym mowa w art. 6, ust. 1
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2) za nie przystgpienie do wykonania umowy, za niewykonanie, za nienalezyte wykonanie umowy przez
wykonawce, za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z winy Wykonawcy - 10% wartosci
umownej catkowitego wynagrodzenia, o ktdrym mowa wart. 6, ust. 1; bez wzgledu na przyczyne odstgpienia;

4. Strony moga zwolnic sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej
umowy w razie, gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem sity wyiszej, lub tez
w przypadku zawarcia obopdlnego porozumienia rekompensujgcego skutki niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.

5. Przez pojecie sity wyzszej Strony rozumiejg zdarzenie zewnetrzne, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ przy
zachowaniu starannosci wymaganej w stosunkach kupieckich (art. 355 §2 k.c.), niezalezne zaréwno od
Wykonawcy, jak i od Zamawiajgcego i ktéremu nie mogli sie oni przeciwstawic, dziatajgc z nalezytg starannoscia.
6. Zdarzeniami sity wyzszej w rozumieniu niniejszej umowy sg w szczegdlnosci: strajk generalny, walki
wewnetrzne w kraju Wykonawcy lub Zamawiajgcego, blokada portéw lub innych powszechnie uzywanych
miejsc wjazdowych lub wyjazdowych, zakazy importu lub eksportu, trzesienie ziemi, powodzie, epidemia i inne
zdarzenia elementarnych sit przyrody, ktérych strony nie moga przezwyciezy¢, a ktdrych ponadto nie
przewidziaty i nie mogty przewidziec i ktére sg niezalezne od dziatalnosci Zamawiajgcego i Wykonawcy.

7. Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wartos¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 3,
do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych.

8. Zamawiajacy moze potraci¢ z umdéwionego wynagrodzenia kwote kar umownych, o ktérych mowa w ust. 3,
bez uprzedniego wzywania Wykonawcy do zapfaty naleznosci z tytutu naliczonych kar.

§8
1. Zamawiajagcy dopuszcza powierzenie wykonania zamoéwienia podwykonawcom. W takim przypadku
Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w swojej ofercie czesci (zakres) zamdwienia, ktorg zamierza
powierzy¢é podwykonawcy. Nie dopetnienie w/w obowigzku oznacza¢ bedzie, iz Wykonawca wykona przedmiot
zamdwienia samodzielnie.
2. Zlecenie czesci przedmiotu zamdwienia podwykonawcom nie zmienia zobowigzan Wykonawcy wobec
Zamawiajacego. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniechania podwykonawcéw
i ich pracownikéw w takim samym stopniu jakby to byty dziatania i zaniedbania jego wtasnych pracownikéw.
W przypadku, gdy Wykonawca zostanie wybrany do realizacji zamdwienia, podstawg odbioru przedmiotu
zamowienia bedzie protokét odbioru i dokonanie rozliczenia dostaw z podwykonawcami.
3. Wykonawca zobowigzany bedzie przekazaé Zamawiajgcemu oswiadczenia wszystkich podwykonawcéw
o tym, ze wszelkie ptatnosci Wykonawca reguluje zgodnie z zawartymi z nimi umowami i nie zalega wobec nich
z naleznosciami z tytutu zleconych robét objetych niniejszym zaméwieniem. W zwigzku z tym zrzekajg sie oni
z tego tytutu jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajacego.

§9
1. Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, w tym takze nie
upowaznionym pracownikom, informacji i danych, ktdre strony uzyskaty w trakcie lub w zwigzku z realizacjg
umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich utrwalania lub przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej,
kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badz obowigzek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepisdw, orzeczen sadowych lub decyzji odpowiednich wifadz.
Zasadg poufnosci nie jest objety fakt zawarcia oraz warunki umowy.
2. Ujawnienie przez ktérgkolwiek ze Stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym niz opisane powyzej osoby
fizyczne lub prawne, wymagac bedzie kazdorazowo pisemnej zgody drugiej Strony chyba, ze sg to informacje
publicznie dostepne, a ich ujawnienie nie nastgpito w wyniku naruszenia postanowienn Umowy.
3. Obowigzek zachowania poufnosci przewidzianej w niniejszym paragrafie obowigzywac¢ bedzie
bezterminowo.
4. Strona niezwtocznie poinformuje drugg Strone o ujawnieniu informacji, organie, ktéremu informacje zostaty
ujawnione oraz zakresie ujawnienia, ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia Zamawiajgcemu
kopii dokumentéw zwigzanych z ujawnieniem.
5. Wykonawca uprawniony jest do podawania w swoich materiatach informacyjnych i reklamowych informacji
o wykonanej ustudze na rzecz Zamawiajgcego a takze do przedstawienia Zamawiajacego na swojej liscie

4
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referencyjnej, po prawidtowym wykonaniu ustugi oraz po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego.

6. Wykonawca zobowigzany jest do nie ujawniania danych Beneficjentow Ostatecznych osobom trzecim ani
tez w celach marketingowych a ich przetwarzanie tylko i wytgcznie za ich zgodg zgodnie z ustawg o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 z pdzn. zm.)

§10
1. Niezaleznie od podstaw odstgpienia przewidzianych w przepisach prawa strony przewidujg mozliwosc
odstgpienia od umowy w przypadku nieprzystgpienia do wykonania umowy, niewykonania lub jej nienalezytego
wykonania. Odstgpienie musi by¢ ztozone na pismie w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia okolicznosci
dajacych podstawe do odstgpienia.
2. W przypadku odstgpienia od umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odpowiednig cze$¢ wynagrodzenia za
uruchomienie t3cza internetowego oraz za prawidtowo $wiadczone ustugi dostepu do Internetu do momentu
odstgpienia od umowy. Wykonawcy przystuguje w takim wypadku wynagrodzenie ryczattowe, o ktérym mowa
w art. 6 ust. 1, pkt 2) réwniez za miesigc, w ktérym odstgpiono od umowy.
3. W przypadku zmian przepisow bezwzglednie obowigzujgcych, na ktére umowa sie powotuje,
a w szczegolnosci przepisow dotyczacych stawki podatku od towardw i ustug, postanowienia niniejszej umowy
podlegajg automatycznie zmianie. Wszelkie inne zmiany umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu
pod rygorem niewaznosci.
4. Niedopuszczalne pod rygorem niewaznosci sg zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcy, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktdrych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajacego, w szczegdlnosci, gdy
zmiany takie nie majg wptywu na wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy.
5. Ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za realizacje UmOWY JESt .......cucveieieieceieiee et e
6. Ze strony Zamawiajgcego osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy jest: tukasz Grodkiewicz,
dostepny pod nr telefonu (23) 679-12-80, faxu (23) 679-12-75 i adresem mailowym:
informatyk@gmina.raciaz.iap.pl.
7. Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy upowaznione sg do uzgadniania biezgcych spraw zwigzanych
Z umowa.
8. Strony zobowigzane sg do niezwtocznego informowania sie nawzajem na piSmie o kazdej zmianie mogacej
mie¢ wptyw na realizacje umowy, w szczegdlnosci o zmianie danych teleadresowych oséb upowaznionych do
kontaktu, o zmianie adresu swojej siedziby lub adresu dla dokonywania doreczen. W braku takiej informacji
wszelkie pisma i przesytki wystane na adres i nr faxu wskazany w niniejszej umowie bedg uznawane za
doreczone.
9. W sprawach nieunormowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamodwien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pdzn. zm.).
10. Integralng czesciag Umowy zapytanie ofertowe z dnia 17.11.2017 r. oraz oferta Wykonawcy z dnia ..................
11.Sagdem wifasciwym dla rozstrzygniecia ewentualnych sporéow bedzie sgd witasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.
12. Umowa niniejsza sporzadzona zostata w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 dla Zamawiajgcego i 1 dla
Wykonawcy.
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